Forta Klantenpanel zoekt u!

Wat zou u aan uw woning willen veranderen? Bent u
tevreden over het onderhoud aan uw woning? Welke
keuzes wilt u hebben als uw keuken vervangen wordt? Dit
zijn voorbeeldvragen van het Forta Klantenpanel. Met
inzicht in uw tevredenheid en wensen, kunnen wij zo
gericht mogelijk tegemoet komen aan uw woonwensen.
Daarom nodigen we u graag uit om deel te nemen aan ons
klantenpanel!

Als u zich inschrijft voor het digitale klantenpanel, krijgt u
maximaal vijf keer per jaar een vragenlijst toegestuurd per
e-mail. Deze gaat bijvoorbeeld over de kwaliteit van uw
woning of over de woonomgeving. Niet alleen houden wij u
als deelnemer als eerste op de hoogte van de uitkomsten
en de acties die daarop volgen, maar u maakt na elke
ingevulde vragenlijst ook nog eens kans op een maand
gratis huur!

Aanmelden voor het digitale klantenpanel is eenvoudig. Surf naar www.forta.nl/klantenpanel en
laat uw gegevens achter. Wacht niet te lang, want als u zich v66r 15 november inschrijft voor het
Forta Klantenpanel ontvangt u deze leuke !

Op www.forta.nl/klantenpanel vindt u uitgebreide informatie over het klantenpanel. Heeft u toch
nog een vraag? Neemt u dan gerust contact op met Robert Bouwman via: (078) 620 20 20.

Beschikt u niet over internet? Dan kunt u deelnemen aan telefonische interviews en/of
groepsdiscussies. Vul hieronder uw voorkeuren en gegevens in en stuur de strook naar Forta.
Vanzelfsprekend ontvangt u dan ook de agenda voor 2009.

[1 Ik heb geen internet, maar Forta mag mij wel (maximaal twee keer per jaar) benaderen om
in groepsverband over onderwerpen op het gebied van wonen en woondiensten van
gedachten te wisselen.

[1 Ik heb geen internet, maar Forta mag mij wel (maximaal twee keer per jaar) benaderen
voor een telefonisch interview over wonen en woondiensten.
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Stuur deze antwoordstrook zonder postzegel naar :
Forta Klantenpanel, Antwoordnummer 42, 3330 VB Zwijndrecht



